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SMART TV-SERVICEBEDINGUNGEN  
Datum: Mai 2018 

 
DIESE SMART TV-NUTZUNGSBEDINGUNGEN ("BEDINGUNGEN") LEGEN DIE BEDINGUNGEN 
DAR, ZU DENEN TP VISION EUROPE B.V. (“WIR” oder “UNS”) IHNEN ODER DER JURISTISCHEN 
PERSON, DIE SIE VERKÖRPERN, ("SIE" oder "IHRE"), DEN ZUGRIFF AUF DAS SMART TV-
PORTAL ERMÖGLICHT.  
 
WIR SIND TP VISION EUROPE B.V., MIT SITZ IN PRINS BERNHARDPLEIN 200 (1097JB) 
AMSTERDAM, NIEDERLANDE. WIR SIND EIN 100 %IGES TOCHTERUNTERNEHMEN VON TP 
VISION HOLDING B.V. 
 
WIR SIND DIE EXKLUSIVEN MARKENLIZENTRÄGER VON "PHILIPS" FÜR FERNSEHER IN 
EUROPA, RUSSLAND, IM NAHEN OSTEN, BRASILIEN, ARGENTINIEN, URUGUAY, PARAGUAY 
UND EINIGEN ASIATISCH-PAZIFISCHEN LÄNDER (AUSSER CHINA UND INDIEN) UND BIETEN 
IN DIESER FUNKTION DIE SMART TV-DIENSTE AN.  
 
BITTE LESEN SIE DIESE BEDINGUNGEN SORGFÄLTIG, EINSCHLIESSLICH DER 
INFORMATIONEN ZUR VERARBEITUNG VON PERSÖNLICHEN DATEN IN ABSCHNITT 12, 
BEVOR SIE "AKZEPTIEREN" DRÜCKEN. DURCH DRÜCKEN VON "AKZEPTIEREN" STIMMEN SIE 
DIESEN BEDINGUNGEN ZU UND DASS DIESE FÜR IHREN ZUGRIFF UND DIE NUTZUNG DES 
SMART TV-PORTALS GELTEN. IHRE ZUSTIMMUNG BEGRÜNDET DIE RECHTSVERBINDLICHE 
VEREINBARUNG ZWISCHEN IHNEN UND UNS HINSICHTLICH DES ZUGRIFFS AUF DAS SMART 
TV-PORTAL UND DESSEN NUTZUNG ("VEREINBARUNG"). WENN SIE DIESEN BEDINGUNGEN 
NICHT ZUSTIMMEN, SOLLTEN SIE DEN REGISTRIERUNGSPROZESS BEENDEN, INDEM SIE 
AUF "ABBRECHEN" ODER "ZURÜCK" KLICKEN. WENN SIE "ABBRECHEN" ODER "ZURÜCK" 
DRÜCKEN, KÖNNEN SIE NICHT AUF DAS PORTAL ZUGREIFEN.  
 
WIR EMPFEHLEN IHNEN DRINGEND, EINE LOKALE KOPIE DIESER BEDINGUNGEN ZUR 
SPÄTEREN VERWENDUNG HERUNTERZULADEN ODER ZU SPEICHERN. SIE FINDEN DIE 
BEDINGUNGEN UNTER WWW.TPVISION.COM/LEGAL-INFORMATION. 
 
1. Grundlegende Bedingungen In diesen Bedingungen werden Ihr Zugriff auf das SMART TV-Portal 
("Portal") auf Ihrem mit dem Internet verbundenen Gerät ("Gerät") und die Nutzung des Portals 
geregelt. Das Portal enthält eine hohe Anzahl an Anwendungen ("App(s)") von Drittanbietern 
("Content-Partner"). Jede App ist durch ein Symbol auf der Homepage oder in der App-Galerie des 
Portals gekennzeichnet. Wenn Sie auf das Symbol einer App klicken, verlassen Sie das Portal und 
werden auf die Website des Content-Partners ("Website") geleitet. Der Content-Partner bietet Ihnen 
auf seiner Website den Zugriff auf seine Dienste ("Dienste") an. Diese Dienste umfassen 
möglicherweise den Zugriff auf verschiedene Arten von Inhalten, Informationen und anderen 
Materialien (alle als "Inhalt" bezeichnet). Dienste werden Ihnen vom Content-Partner angeboten, und 
die Nutzung der Dienste und verwandter Inhalte erfolgt gemäß Ihrer Zustimmung zu den 
Nutzungsbedingungen des jeweiligen Content-Partners. Der Hersteller Ihres Geräts wird nachfolgend 
als "Gerätehersteller" bezeichnet.  
 
Das elektronische Fernsehprogramm und dazugehörige Daten ("Fernsehprogrammdaten"), die Sie 
als Teil der IP-Elektronischen Programmzeitschrift ("IP-EPG") im Portal erhalten, werden Ihnen von 
Gracenote Inc. in Zusammenarbeit mit Gracenote GmbH bereitgestellt. Durch die Zustimmung zu den 
Nutzungsbedingungen akzeptieren Sie auch die Nutzungsbedingungen, die Gracenote für die 
Bereitstellung der Fernsehprogrammdaten an uns festgelegt hat. Diese sind in Tabelle A in diesen 
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Bedingungen zu finden. Ihre Zustimmung zu den Nutzungsbedingungen von Gracenote stellt eine 
direkte Vereinbarung zwischen Ihnen und Gracenote Inc. dar. 
 
Unter folgenden Voraussetzungen dürfen Sie das Portal nicht nutzen: (a) Sie haben das gesetzliche 
Mindestalter nicht erreicht, um einen rechtsverbindlichen Vertrag mit uns schließen zu können, oder 
(b) Ihnen ist aufgrund der Gesetze des Landes, in dem Sie ansässig sind, oder aufgrund anderer 
rechtlicher Gründe der Zugriff auf die Inhalte untersagt. Ungeachtet der vorstehenden Punkte müssen 
Sie mindestens 16 Jahre alt sein, um die Verantwortung dieser Bedingungen übernehmen zu können. 
Wenn Sie unter 16 Jahre alt sind, können Sie das Portal NUR nutzen, wenn ein Elternteil oder 
Erziehungsberechtigter zustimmt. Wenn Sie das Portal nutzen, gehen wir davon aus, dass Sie 
mindestens 16 Jahre alt sind oder ein Elternteil oder Erziehungsberechtigter der Nutzung des Portals 
zugestimmt hat, falls Sie noch jünger sind. 
 
Diese Bedingungen sind als Ergänzung zu allen aus den dem Kauf zugrundeliegenden Bedingungen 
zu verstehen, die davon unberührt und weiterhin bestehen bleiben. 
 
2. Urheberrechte, Warenzeichen und andere Rechte Alle Urheberrechte, Warenzeichen und andere 
Rechte, Titel und Ansprüche auf das Portal (außer Dienste, Inhalte und Markenzeichen der Content-
Partner) sind Eigentum der Gerätehersteller und von uns. Keine der Bedingungen gibt Ihnen das 
Recht, Marken, Logos, Domänennamen und andere unverwechselbare Markenzeichen des 
Geräteherstellers, des Content-Partners oder von uns zu verwenden. Jegliche von Ihnen 
bereitgestellten Bewertungen, Kommentare oder Vorschläge sind komplett freiwillig. Wir behalten uns 
das Recht vor, solche Bewertungen, Kommentare oder Vorschläge nach unserem Ermessen und 
ohne eine Verpflichtung Ihnen gegenüber zu verwenden. Sie behalten Ihr Recht an sämtlichen 
Inhalten, die Sie im Portal veröffentlichen oder anzeigen. Sie gewähren Sie uns die weltweit geltende, 
nicht exklusive und gebührenfreie Lizenz (mit dem Recht auf Unterlizenzierung), Ihre eingesendeten, 
veröffentlichten oder angezeigten Inhalte in sämtlichen und allen Medien zu nutzen, zu reproduzieren, 
zu verarbeiten, anzupassen, zu verändern, zu veröffentlichen, zu übertragen, anzuzeigen und zu 
vertreiben. Diese Lizenz beinhaltet im Besonderen ein Recht, Ihre Inhalte für Marketingzwecke 
bezüglich des Marketings der Geräte und des Portals zu verwenden.   
 
3.  Verwendung des Portals, Nutzungsbedingungen Sie stimmen zu, das Portal, die Dienste oder 
Inhalte nicht auf unautorisierte Weise auszunutzen, einschließlich aber nicht begrenzt auf Übergriffe, 
Belastung von Netzwerk- oder Serverkapazität oder Verwendung des Portals, der Dienste oder 
Inhalte für andere als die autorisierten Zwecke. Urheberrecht und andere geistige Eigentumsrechte 
schützen das Portal, die Dienste und Inhalte, und Sie stimmen der Einhaltung aller hierin 
eingeschlossenen Hinweise, Lizenzinformationen und Restriktionen zu. Wenn nicht ausdrücklich hier 
oder anderweitig durch eine separate Vereinbarung mit uns genehmigt, ist es Ihnen nicht gestattet, 
das Portal, die Dienste oder Inhalte zu ändern, veröffentlichen, vernetzen, vermieten, verleihen, 
verpachten, übertragen, verkaufen, an der Übertragung oder dem Verkauf teilzuhaben, zu 
reproduzieren, abgeleitete Versionen zu erstellen, neu zu verteilen, aufzuführen, auszustellen oder 
auf jegliche Art auszunutzen. Sie erklären, dass Sie die Software oder Sicherheitskomponenten Ihres 
Geräts, des Portals oder des Inhaltes nicht dekompilieren, zurückentwickeln, disassemblieren, 
ändern, ersetzen oder rooten, wenn geltendes Recht dies nicht anderweitig zulässt. Die Verwendung 
des Portals, der Dienste und des Inhalts zur Verletzung, Manipulation oder Umgehung der Sicherheit 
von Computernetzwerken, Software, Passwörtern, Verschlüsselungscodes und technischen 
Schutzmaßnahmen oder die anderweitige Verwicklung in illegale Aktivitäten oder die Befähigung 
anderer zum Ausführen dieser Handlungen ist ausdrücklich verboten.  
 
Die Vereinbarung gilt für die Dauer des Zugriffs oder der Verwendung des Portals. Sie können diese 
jeder Zeit beenden, indem Sie Ihren Zugriff oder die Verwendung des Portals einstellen. Wir behalten 
uns das Recht vor, die Vereinbarung gegebenenfalls zu jeder Zeit und ohne Vorankündigung 
aufzuheben oder zu kündigen und Ihnen dementsprechend nach eigenem Ermessen den Zugriff auf 
das Portal zu verwehren, wenn Sie gegen eine dieser allgemeinen Bedingungen verstoßen, Ihr 
permanenter Zugriff und die Verwendung den Interessen eines Drittanbieters schadet oder eine 
geltende gesetzliche Bestimmung verletzt.  
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4. Haftungsausschluss bezüglich der Inhalte Wenn nicht anders von uns angegeben, sind wir nicht für 
Apps, Dienste und Inhalte oder deren Verwendung durch Sie verantwortlich. Des Weiteren sind wir 
nicht für Kommentare oder Inhalte, die Sie auf eine Website veröffentlichen, oder die damit 
verbundenen Konsequenzen verantwortlich. Die Kommentare oder Inhalte, die Sie auf der Website 
senden, veröffentlichen oder anzeigen, können möglicherweise von anderen Verbrauchern gemäß 
den allgemeinen Bedingungen und der Datenschutzrichtline des Content-Partners, der den Dienst 
anbietet, gesehen werden. Services und Inhalte werden nicht von TPVN kontrolliert, überprüft oder 
überwacht. Sämtliche Apps, Dienste oder Inhalte werden Ihnen von den Content-Partnern ohne 
jegliche Kontrolle unsererseits bereitgestellt. Wenn Sie auf das Symbol einer App auf der Homepage 
oder in der App-Galerie im Portal klicken, leitet das Portal Ihr Gerät auf die Website eines Content-
Partners weiter, wo Sie Zugriff auf die Dienste erhalten.  
 
Sie verstehen, dass Sie durch die Nutzung dieser Dienste möglicherweise Inhalten, die beleidigend, 
gefährlich, unrichtig oder anderweitig unpassend, oder in einigen Fällen Veröffentlichungen, die falsch 
gekennzeichnet oder anderweitig betrügerisch sind, ausgesetzt sind. Wir lehnen sämtliche 
Verantwortung für alle Inhalte ab, einschließlich aber nicht begrenzt auf Fehler oder Auslassungen in 
allen Inhalten oder Schäden oder Folgeschäden jeglicher Art, die als Ergebnis der Verwendung 
sämtlicher veröffentlichten, gemailten, übertragenen oder anderweitig zur Verfügung gestellten Inhalte 
über das Portal auf Ihre Geräte verursacht wurden.  
 
5. Keine Garantie WIR UND UNSERE TOCHTERUNTERNEHMEN, TOCHTERGESELLSCHAFTEN, 
VERWALTUNGSRATSMITGLIEDER, BEVOLLMÄCHTIGTE, PARTNER UND FÜHRUNGSKRÄFTE, 
MITARBEITER UND LIZENZNEHMER (GEMEINSAM, "TPVN" ZUM ZWECKE DIESES 
ABSCHNITTS 5 UND 6) BESTÄTIGEN, GARANTIEREN UND VERSPRECHEN NICHT, DASS DAS 
PORTAL, DIE WEBSITES ODER INHALTE ODER JEGLICHE ANDEREN INFORMATIONEN ODER 
MATERIALIEN, DIE SIE ERHALTEN ODER AUF DIE SIE ÜBER DAS PORTAL ZUGRIFF 
ERHALTEN, AKKURAT, VERLÄSSLICH, AKTUELL, SICHER, FEHLERFREI ODER 
UNUNTERBROCHEN SIND ODER DASS JEGLICHE FEHLER KORRIGIERT WERDEN. DAS 
PORTAL WIRD OHNE MANGELGEWÄHR UND JE NACH VERFÜGBARKEIT BEREITGESTELLT 
UND KANN OHNE VORHERIGE ANKÜNDIGUNG GEÄNDERT WERDEN. TPVN KANN NICHT 
VERSICHERN, DASS JEGLICHE APPS, DIENSTE, INHALTE (EINSCHLIESSLICH DATEIEN, 
INFORMATIONEN ODER ANDERE DATEN), AUF DIE SIE ZUGREIFEN ODER DIE SIE VOM 
ODER ÜBER DAS PORTAL HERUNTERLADEN, FREI VON VIREN ODER SCHÄDLICHEN 
BESTANDTEILEN SIND. TPVN WEIST SÄMTLICHE AUSDRÜCKLICHEN ODER 
STILLSCHWEIGENDEN GEWÄHRLEISTUNGEN ZURÜCK, EINSCHLIESSLICH 
GEWÄHRLEISTUNGEN IM HINBLICK AUF GENAUIGKEIT, NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN, 
MARKTGÄNGIGKEIT UND EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK.  
 
6. Haftungsbeschränkung TPVN LEHNT SÄMTLICHE VERANTWORTUNG IM HINBLICK AUF 
HANDLUNGEN, FEHLENDE INFORMATIONEN UND GEBAREN VON DRITTANBIETERN IM 
ZUSAMMENHANG MIT ODER IM BEZUG AUF IHREN ZUGRIFF ODER DER VERWENDUNG DES 
PORTALS, DER WEBSITES, DIENSTE ODER INHALTE AB. SIE TRAGEN DAHER DAS ALLEINIGE 
RISIKO FÜR DEN ZUGRIFF UND DIE VERWENDUNG, EINSCHLIESSLICH, JEDOCH NICHT 
BESCHRÄNKT AUF, JEGLICHE ERHALTENEN INFORMATIONEN. IHR EINZIGES 
RECHTSMITTEL GEGEN TPVN IM FALLE VON SCHÄDEN, KOSTEN ODER UNZUFRIEDENHEIT 
BEIM ZUGRIFF ODER DER VERWENDUNG DES PORTALS ODER JEGLICHER APPS, 
WEBSITES ODER INHALTE, IST DIE EINSTELLUNG DER VERWENDUNG DES PORTALS ODER 
DER JEWEILIGEN APPS, WEBSITES, DIENSTE ODER INHALTE.  
 
7. Schadenersatz Sie erklären sich damit einverstanden, uns im Hinblick auf Ansprüche, 
Schadenersatzansprüche, Klagen, Verluste, Kosten und Ausgaben (einschließlich vertretbarer 
Anwalt- und Prozesskosten), die in Verbindung mit dem Zugriff oder der Verwendung des Portals, der 
Websites, Dienste oder Inhalte, Ihrem Gebaren im Portal oder jeglicher Aktivität im Hinblick auf Ihrem 
Konto (bei Single-Sign-On) durch Sie oder eine andere Person, jegliches von Ihnen über das Portal 
gesendetes, veröffentlichtes oder übertragenes Material, Ihre Nichteinhaltung dieser allgemeinen 
Bedingungen sowie Verstöße gegen oder Verletzung der Rechte einer anderen Partei zustanden 
gekommen sind, schadlos zu halten und freizustellen. 
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8. Beschränkungen hinsichtlich des Zugangs und Exportkontrolle Wir behalten uns das Recht vor 
(sind jedoch nicht verpflichtet), den Zugriff auf Apps auf das Portal zu verweigern. Wir behalten uns 
das Recht vor, auf alle verwendeten Informationen zuzugreifen, diese zu lesen, sie aufzubewahren 
und weiterzugeben, wenn wir es für notwendig erachten, um (i) geltendem Recht, den jeweiligen 
Vorschriften, rechtlichen Verfahren oder einer behördlichen Aufforderung nachzukommen, (ii) die 
Bedingungen durchzusetzen, einschließlich der Ermittlung zu ihrer potentiellen Nichtbeachtung, (iii) 
Betrug sowie Sicherheits- und technische Probleme aufzudecken, zu verhindern oder anderweitig zu 
erkennen, (iv) auf Supportanforderungen von Benutzern zu antworten oder (v) die Rechte, das 
Eigentum und die Sicherheit unseres Unternehmen, unserer Benutzer und der Öffentlichkeit zu 
verteidigen. Wir dürfen nach eigenem Ermessen den Zugriff auf beliebige Apps oder Websites des 
Portals jederzeit ergänzen oder verweigern.  
 
Zudem behalten wir uns das Recht vor, jederzeit nach eigenem Ermessen die Verfügbarkeit und den 
Zugriff für jede Person, eine beliebige geografische Region oder jeglichen Gerichtsstand zu 
beschränken, wenn wir dies für richtig halten.  Das Portal unterliegt der Exportkontrollgesetzgebung, 
unter anderem der Niederlande und der Vereinigten Staaten, und darf nicht von (i) Staatsbürgern 
oder Bewohnern von Kuba, Libyen, Nordkorea, Iran, Syrien oder anderer Staaten verwendet werden, 
die die USA mit einem Handelsembargo belegt hat, oder (ii) von jeder Person, die auf der "Specially 
Designated Nationals"-Liste des US-Finanzministeriums oder in der "Table of Deny Orders" des 
amerikanischen Handelsministerium aufgeführt wird. Mit der Nutzung dieses Portals bestätigen und 
garantieren Sie, dass Sie sich niemals auf solch einer Liste befanden und niemals in einem dieser 
Staaten wohnhaft oder dessen Staatsbürger waren oder sich unter dessen Kontrolle befanden. Die 
Verwendung, Vervielfältigung und Weitergabe seitens der US-Regierungsbehörde unterliegt 
gegebenenfalls Beschränkungen, wie in diesen Bedingungen oder zugehörigen Ergänzungen 
festgelegt. 
 
9. Änderungen am Gerät, Portal und/oder an den Geschäftsbedingungen Wir dürfen nach eigenem 
Ermessen Funktionen oder Software des Geräts oder des Portals ändern oder aktualisieren, z. B. 
durch das Ergänzen oder Entfernen von Apps oder Funktionen im Rahmen einer Aktualisierung der 
Software. Sofern solche Änderungen diese Geschäftsbedingungen betreffen, erhalten Sie eine 
Benachrichtigung zur Aktualisierung dieser Geschäftsbedingungen. Sie verstehen und erklären sich 
damit einverstanden, dass Ihre Nutzung des Portals nach der Änderung dieser 
Geschäftsbedingungen automatisch von uns als Einverständniserklärung Ihrerseits bezüglich der 
aktualisierten Geschäftsbedingungen verstanden wird.  
 
10.  Single-Sign-On Möglicherweise stellen wir Ihnen eine Single-Sign-On-Option in diesem Portal zur 
Verfügung. Mit dieser Option können Sie den Zugriff und die Verwendung mehrerer Funktionen des 
Portals mit einem einzigen Benutzerkonto verknüpfen. Sie sind verpflichtet, Benutzername und 
Passwort zu schützen, die Sie für dieses Konto gewählt haben. Wir empfehlen Ihnen, "starke" 
Passwörter (Passwörter mit einer Kombination aus Groß- und Kleinbuchstaben, Zahlen und 
Symbolen) für Ihr Konto zu verwenden. Wir können nicht haftbar gemacht werden und haften nicht für 
jegliche Verluste und Schäden, die sich aus einer Nichtbeachtung der oben aufgeführten 
Anforderungen ergeben. 
 
11. Zahlungsdienste Unsere Content-Partner stellen Ihnen möglicherweise Bezahlinhalte zur 
Verfügung. Wenn Sie Bezahlinhalte von einem Content-Partner erwerben möchten, müssen Sie eine 
separate Vereinbarung mit diesem Content-Partner abschließen. Wir sind weder Teil dieser 
Vereinbarung, noch haften wir in jeglicher Weise für eine solche Vereinbarung. Sie können eine 
Zahlung entweder mit dem Smart TV Payment-Dienst oder mit dem Drittanbieter-Zahlungsdienst des 
Content-Partners durchführen, falls der Content-Partner einen solchen Zahlungsdienst anbietet. Sie 
sind für alle bei Ihrem Zahlungskonto anfallenden Gebühren sowie für die Zahlung der geltenden 
Steuern verantwortlich. Wir bieten Ihnen den Smart TV Payment-Dienst, wenn Sie sich mit den 
aktuellen Nutzungsbedingungen von Smart TV Payment einverstanden erklären. Wenn Sie den vom 
Content-Partner angebotenen Zahlungsdienst in Anspruch nehmen möchten, müssen Sie 
möglicherweise ein Konto bei einem Drittanbieter-Zahlungsdienst eröffnen. Beim Eröffnen dieses 
Kontos wird der Dienstanbieter Sie ersuchen, die entsprechenden für diesen Zahlungsdienst 
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geltenden allgemeinen Nutzungsbedingungen zu akzeptieren.  
 
12. Datenschutz und Cookies Der Schutz Ihrer Daten ist uns sehr wichtig, und wir informieren Sie 
darüber, wie wir Ihre persönlichen Informationen sammeln, verwenden und speichern. Alle uns von 
Ihnen zur Verfügung gestellten oder von uns gesammelten persönlichen Informationen unterliegen 
unserer Datenschutzrichtlinie. Unsere Datenschutzrichtlinie finden Sie unter www.tpvision.com/legal-
information.  
Das Portal verwendet "Cookies" zum Sammeln und Speichern einiger persönlicher Informationen.  
Ein "Cookie" ist eine kleine Textdatei, die an Ihr Gerät gesendet wird und es uns ermöglicht, Ihr Gerät 
bei Ihrem nächsten Besuch zu erkennen. Unsere Cookie-Nutzung wird in unserer 
Datenschutzrichtlinie erläutert, die Sie unter www.tpvision.com/legal-information finden.  
 
13.  Entfernungsrichtlinie Wir behalten uns das Recht vor, Ihre Kommentare und Inhalte, die Sie auf 
dem Portal veröffentlicht oder dargestellt haben und die vermeintlich die Rechte von Dritten verletzen, 
ohne vorherige Ankündigung und nach eigenem Ermessen zu entfernen. Sollten Sie andererseits 
herausfinden, dass jemand Inhalte veröffentlicht, aufgegeben, hochgeladen hat, die Ihr Recht des 
geistigen Eigentums bedrohen, melden Sie uns dies über die Feedback-Funktion mit der blauen 
Taste auf Ihrer Fernbedienung. 
 
14.  Anwendbares Recht Ihre Vereinbarung mit uns unterliegt dem Recht der Niederlande und ist 
dementsprechend auszulegen, mit Ausnahme des Kollisionsrechts. Der Gerichtshof Amsterdam, 
Niederlande, ist das einzige berechtigte Gericht, das jegliche Streitigkeiten zwischen Ihnen und uns 
bezüglich der Vereinbarung regeln kann, wenn geltendes Verbraucherrecht nicht eine andere 
Vorgehensweise vorschreibt. 
 
15.  Verschiedenes Unserer Versäumnis bezüglich der Durchsetzung eines Rechts oder einer 
Bestimmung dieser Geschäftsbedingungen gilt nicht als Verzicht auf dieses Recht oder diese 
Bestimmung. Sollte eine Bestimmung dieser Geschäftsbedingungen für ungültig oder nicht 
durchsetzbar erklärt werden, bleibt der Rest der Bedingungen vollständig wirksam. Keine Ergänzung, 
Entfernung oder Modifizierung jeglicher Bestimmungen dieser Geschäftsbedingungen ist für uns 
bindend, es sei denn, diese wurde schriftlich eingereicht und von unserem berechtigten Vertreter 
unterzeichnet. Diese Geschäftsbedingungen und unsere Datenschutzrichtlinie stellen die vollständige 
Vereinbarung zur Verwendung des Portals zwischen Ihnen und uns dar.  
 
Sie erklären sich damit einverstanden, dass unabhängig von anderslautender Gesetzesbestimmung 
oder anderen Rechts jeder Anspruch auf Klagen, der aus diesem Portal oder dieser Vereinbarung 
hervorgeht, innerhalb von 13 (dreizehn) Kalendermonaten nach dem Entstehen eines solchen 
Anspruchs auf eine solche Klage eingereicht werden muss, oder er wird von uns als verjährt 
betrachtet. Die Bestimmungen "Keine Gewährleistung" und "Haftungsbeschränkung" dieser 
Vereinbarung dienen wie hier definiert unserem Vorteil, und jede dieser Personen oder 
Geschäftseinheiten besitzt das Recht, diese Bestimmungen Ihnen gegenüber im eigenen Auftrag 
geltend zu machen oder durchzusetzen. 
 
16.  Über uns Das Portal wird Ihnen zur Verfügung gestellt von: 
 
TP Vision Europe B.V. 
Prins Bernhardplein 200 
1097 JB Amsterdam 
Niederlande 
Handelsregisternummer 53045394 
MwSt.-Nummer NL850721854B01  
 
Wenn Sie Kommentare oder Fragen zu diesem Portal oder dieser Vereinbarung haben oder eine 
Verletzung dieser Geschäftsbedingungen melden möchten, kontaktieren Sie uns unter smarttv@tpv-
tech.com.  
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VERZEICHNIS A: GRACENOTE-NUTZUNGSBEDINGUNGEN 
 
Die Nutzung der Fernsehprogramminformationen ist Teil des Dienstes ("Dienst") von Gracenote, Inc. 
mit Sitz in Emeryville, Kalifornien (USA) und Gracenote GmbH mit Sitz in Berlin, Deutschland 
(gemeinsam "Gracenote") und wird einzig und allein in Verbindung mit diesen Nutzungsbedingungen 
zur Verfügung gestellt. Gracenote behält sich das Recht vor, den Zugriff auf den Dienst oder die 
Daten zu blockieren oder auszusetzen, falls Sie diese Nutzungsbedingungen nicht einhalten sollten. 
 
1. Beschreibung des Dienstes  
 
a. Gracenote stellt Ihnen den Dienst auf Ihrem Gerät zur Verfügung.  
 
b. Der Dienst besteht aus der Zusammenfassung, Anordnung und Zustellung von Daten, 
insbesondere in Form von Texten und Bildern. Der Empfang und die Darstellung der 
Fernsehprogramminformationen auf dem Gerät ist nicht Teil des Dienstes und liegt vollständig in der 
Verantwortung und Zuständigkeit des Geräteherstellers. 
 
2. Betrieb des Dienstes  
 
a. Gracenote bemüht sich, Ihnen die Fernsehprogramminformationen zur Verfügung zu stellen. 
Gracenote setzt sich des Weiteren dafür ein, dass die Inhalte der Ihnen zur Verfügung gestellten 
Fernsehprogramminformationen aktuell, vollständig und genau sind. Gracenote kann Ihnen jedoch 
keinerlei Garantie hierzu geben, und Sie haben diesbezüglich keinerlei Anspruch gegenüber 
Gracenote. Wenn die Fernsehprogramminformationen nicht verwendet werden können oder nicht 
aktuell, vollständig und/oder genau sind, ist dies kein Fehler des Dienstes und berechtigt Sie deshalb 
nicht zur Geltendmachung jeglichen Anspruchs gegenüber Gracenote. GRACENOTE WEIST ALLE 
AUSDRÜCKLICHEN ODER KONKLUDENTEN GARANTIEN ZURÜCK, EINSCHLIESSLICH, JEDOCH NICHT 
BESCHRÄNKT AUF, KONKLUDENTE GARANTIEN IN BEZUG AUF HANDELSÜBLICHKEIT UND EIGNUNG 
FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND DIE NICHTVERLETZUNG VON EIGENTUMSRECHTEN.  
GRACENOTE ÜBERNIMMT KEINE GARANTIE FÜR ERGEBNISSE, DIE SICH DURCH IHRE NUTZUNG DES 
GRACENOTE eyeQ-DIENSTES ERGEBEN. 
 
b. Gracenote ist nicht für die ordnungsgemäße Einrichtung, Verbindung oder (soweit zutreffend) 
Ausstattung des Geräts für den Empfang des Dienstes verantwortlich. Dies unterliegt Ihrer eigenen 
Verantwortung.   
 
c. Gracenote kann mit oder ohne vorherige Ankündigung die Fernsehprogramminformationen 
verändern oder entfernen oder den Zugriff auf die Fernsehprogramminformationen oder den Dienst 
blockieren oder modifizieren. Sie verfügen über keinerlei Anspruch gegenüber Gracenote, der sich 
durch solch eine Änderung, Entfernung, Blockierung oder Modifikation ergibt. 
 
d. BITTE BEACHTEN SIE, dass die Nutzung der Fernsehprogramminformationen besondere 
technische Voraussetzungen erfordert, wie ein Gerät, entsprechende Software, 
Übertragungsmethoden, Telekommunikationsdienste und andere Drittanbieterdienste, die 
normalerweise verwendet werden müssen und durch die zusätzliche Kosten entstehen können, die 
Sie separat entrichten müssen, insbesondere Verbindungsgebühren. Gracenote stellt solche 
Endverbrauchergeräte, Software, Übertragungsmethoden, Telekommunikationsdienste oder andere 
Dienste nicht zur Verfügung und lehnt jegliche Verantwortung für Dienste von Drittanbietern ab. 
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 3. Nutzungseinschränkung der Daten 
 
a. Die im Rahmen des Dienstes zur Verfügung gestellten Fernsehprogramminformationen sind 
möglicherweise durch Urheberrechte oder andere Rechtsbestimmungen geschützt.  
 
b. Sie dürfen die Ihnen zur Verfügung gestellten Fernsehprogramminformationen ausschließlich für 
private und nicht gewerbliche Zwecke in dem Umfang nutzen, wie dies nötig und durch den 
beabsichtigten Gebrauch des Endbenutzergeräts erlaubt ist.  
 
c. BITTE BEACHTEN SIE, dass Sie insbesondere nicht berechtigt sind: 
 
i. die Fernsehprogramminformationen oder Teile davon mit Ausnahme Ihrer Haushaltsmitglieder an 
Dritte weiterzugeben oder es Dritten zu ermöglichen, auf diese zuzugreifen;  
 
ii. die Fernsehprogramminformationen in jeglicher Hinsicht zu modifizieren und/oder 
 
iii. die Fernsehprogramminformationen für die Erstellung von Datenbanken und/oder 
Informationsdiensten zu verwenden; 
 
iv. und Sie verpflichten sich dazu, diese Handlungen zu unterlassen. 
 
4. Haftungsbeschränkung   
 
a. BITTE BEACHTEN SIE, dass Sie den Dienst auf eigene Gefahr nutzen. Das Herunterladen oder das 
Erhalten von Inhalten, besonders das Herunterladen von Daten im Zusammenhang mit dem Dienst, 
geschieht ebenfalls auf eigene Gefahr. Sie sind allein für jegliche Schäden an einem Gerät oder 
andere Schäden, einschließlich Datenverlust aufgrund solcher Handlungen, verantwortlich.  
 
b. Gracenote kann nicht für den problemlosen Betrieb des Dienstes oder eines Teils des Dienstes 
ohne Unterbrechungen oder Defekte sowie für die dauerhafte Verfügbarkeit von 
Fernsehprogramminformationen oder für den Einsatz des Dienstes zu einem bestimmten Zweck 
haftbar gemacht werden. Gracenote kann nicht für die Genauigkeit, Vollständigkeit und/oder 
Richtigkeit der Fernsehprogramminformationen, die von Gracenote zur Verfügung gestellt werden, 
haftbar gemacht werden. Im Besonderen können Rechtschreib- und Softwarefehler auftreten.  
 
c. Gracenote kann nicht für Störungen haftbar gemacht werden, die den Zugriff auf den Dienst 
verhindern, insbesondere für jegliche Störungen und/oder Einschränkungen des Zugriffs auf den 
Dienst oder die Fernsehprogramminformationen, die auf höherer Gewalt oder Umständen basieren, 
die nicht in der Verantwortung von Gracenote liegen. Dazu gehören Ausfälle oder Störungen des 
Internets oder Telekommunikationsnetzwerks, die nicht zu den Systemen von Gracenote zählen. 
 
d. GRACENOTE KANN NICHT FÜR DIREKTE ODER FOLGESCHÄDEN ODER FÜR ENTGANGENE GEWINNE 
ODER UMSÄTZE HAFTBAR GEMACHT WERDEN. Gracenote kann nur für durch Vorsatz oder grobe 
Fahrlässigkeit entstandene Schäden haftbar gemacht werden (die Beschränkung der oben 
aufgeführten Haftung gilt nicht für Todesfälle oder Verletzungen von Personen oder andere 
Haftungen, die nicht durch geltendes Recht beschränkt oder ausgeschlossen werden dürfen). 
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