TPVISICON

Witamy w swiecie ustugi Philips Smart TV!

Wprowadzenie

Telewizor Philips Smart TV dostarczyta firma TP Vision Europe B.V. z siedzibg pod adresem Prins
Bernhardplein 200, 1097 JB Amsterdam, Holandia, ktdra jest czescig spotki TPV Technology Limited w
Tajwanie. Nasza firma jest wytgcznym licencjobiorcg marki ,,Philips”, zajmujgcym sie dostarczaniem
telewizoréw tej marki miedzy innymi na terenie Europy. Niniejsze oswiadczenie dotyczgce prywatnosci
odnosi sie do przetwarzania danych przez TP Vision Europe B.V. w charakterze administratora lub
wspotadministratora danych.

Dzieki funkcji Smart TV mozna ogladaé programy telewizyjne i filmy, korzystac¢ z ustugi wideo na zgdanie,
taczyd sie z mediami spotecznosciowymi, korzystaé z rozwigzan w chmurze oraz z réznych aplikacji. Aby
umozliwi¢ uzytkownikowi korzystanie z wielu ustug Smart TV, a nam ich utrzymanie i udoskonalanie,
nasza firma i strony trzecie muszg gromadzi¢ i przetwarza¢ dane osobowe oraz umieszcza¢ pliki cookie w
telewizorze Smart TV i je odczytywac. TPV jest administratorem danych w celu przetwarzania Danych
osobowych zwigzanych z korzystaniem z telewizora Smart TV i ustug Smart TV. W niniejszym
Oswiadczeniu o ochronie prywatnosci wyjasniamy:

1. jakiego rodzaju dane osobowe gromadzimy,

2. do jakich celéw ich uzywamy,

3. jak dtugo je przechowujemy i w jaki sposdb je zabezpieczamy,

4. jakie pliki cookie nasza firma i strony trzecie wykorzystujg w telewizorze Smart TV,
5. jakie uzytkownik ma prawa i jak sie z nami skontaktowac.

Telewizor Smart TV zawiera rowniez funkcje zainstalowane przez strony trzecie. Te strony trzecie mogg
dziata¢ z nami jako wspdétadministrator lub jako administrator indywidualny, co wyjasnimy doktadniej w
niniejszym Oswiadczeniu dotyczacym prywatnosci. Definicje niektorych najwazniejszych termindw
zamiesciliSmy na ostatniej stronie. Przed zapoznaniem sie z tym dokumentem warto przeczytac
najwazniejsze terminy.

Jesli uzytkownik nie zyczy sobie, aby nasza firma lub inna strona trzecia wymieniona w niniejszym
Oswiadczeniu dotyczacym prywatnosci przetwarzata dane osobowe, moze zrezygnowad z korzystania z
Aplikacji lub potgczonych ustug i odtgczy¢ telewizor Smart TV od Internetu.

1. Jak sie z nami skontaktowac

Uzytkownik moze skontaktowad sie z nami w razie jakichkolwiek pytan na temat przetwarzania Danych
osobowych, uzywania przez nas plikdw cookie lub egzekwowania powyzszych praw, korzystajac z
adresu:

TP Vision Europe B.V.

Att. Data Protection Officer
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Prins Bernhardplein 200
1097 JB Amsterdam
The Netherlands

lub za posrednictwem poczty e-mail na adres: privacy@tpv-tech.com

2. Gromadzenie i wykorzystanie Danych osobowych
W tym rozdziale wyjasniamy, w jakim celu gromadzimy Dane osobowe i korzystamy z nich. Informacje w
tym rozdziale zostaty podzielone na nastepujace kategorie:

¢ Obstuga i konserwacja telewizora Smart TV

¢ Korzystanie z aplikacji

¢ t3czenie z mediami spotecznosciowymi i osobistymi rozwigzaniami w chmurze
¢ Statystyki pomagajgce w ulepszaniu ustug

e Zalecane tresci i reklamy Samba TV

* Reklama kontekstowa

2.1 Obstuga i konserwacja telewizora Smart TV

Podczas pierwszej instalacji lub gdy ustugi Smart TV sg uruchamiane po raz pierwszy, telewizor Smart TV
potgczy sie z naszymi serwerami i serwerami stron trzecich w celu rejestracji. Podczas rejestracji nasze
serwery przydzielajg kilka unikatowych numeréw do telewizora Smart TV, aby umozliwi¢ jego
rozpoznanie podczas ponownego potgczenia z serwerami.

Uzasadniong podstawg przetwarzania tych danych osobowych jest nasze dazenie do oferowania
uzytkownikowi ustug oraz brak koniecznosci przechodzenia przez proces rejestracji przy kazdym
kolejnym uruchomieniu telewizora Smart TV.

Gromadzone przez nas dane osobowe to: adres IP telewizora Smart TV, identyfikator konsumenta,
identyfikator urzadzenia, numer seryjny, adres MAC, kraj i jezyk skonfigurowany w telewizorze Smart TV
oraz czas i data dostepu do serwerdw.

Wykorzystujemy te dane, aby dostarczy¢ uzytkownikowi podstawowych ustugi inteligentnej telewizji.
Obejmuje to m.in. uwierzytelnianie telewizora Smart TV podczas kontaktu z nami w celu uzyskania
pomocy, postepowanie w przypadku naduzyé, zarzadzanie incydentami dotyczgcymi bezpieczenstwa,
monitorowanie dostepnosci ustug Smart TV i dystrybucje aktualizacji oraz mozliwos¢ zapamietania i
tworzenia kopii zapasowych preferencji uzytkownika. Aby swiadczy¢ podstawowe ustugi Smart TV,
wspotpracujemy z kilkoma dostawcami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Lista dostawcdw znajduje sie na
naszej stronie internetowej: https://www.tpvision.com/policy/smarttv_suppliers.pdf.

Uzasadniong podstawg przetwarzania tych danych osobowych jest nasze dazenie do oferowania
uzytkownikowi i innym klientom produktéw i ustug dobrej jakosci zgodnych z ich oczekiwaniami.
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Podczas przegladania witryn w Smart TV zapisujemy odwiedzane adresy URL, dzieki czcemu mozemy
potem pokaza¢ miniature (maty obrazek) czesto odwiedzanych witryn i funkcje automatycznego
uzupetniania adreséw.

Uzasadniong podstawg przetwarzania tych danych osobowych jest nasze dazenie do oferowania
uzytkownikowi i innym klientom produktéw i ustug dobrej jakosci.

Przechowujemy te dane tak dtugo, jak dtugo uzytkownik regularnie korzysta ze swojego Smart TV. Jesli
uzytkownik przestanie korzystaé z telewizora Smart TV, usuniemy jego dane po dziewieciu miesigcach
(wynika to z dtugiego czasu potrzebnego na rozwigzanie ztozonych problemdéw). Informacje te
przechowywane sg w pseudonimizowanej formie przez 2 lata, po czym sg usuwane na state.

2.2 Korzystanie z aplikacji

Strony trzecie oferujgce aplikacje mogg otrzymywac dane, takie jak identyfikator urzadzenia, adres IP,
dane logowania oraz jezyk i kraj skonfigurowany w telewizorze Smart TV. Aby lepiej zrozumie¢, w jaki
sposoéb te informacje sg wykorzystywane, i jak dtugo sg przechowywane, prosimy o zapoznanie sie z
zasadami poufnosci firmy oferujacej dang aplikacje.

2.3 taczenie z mediami spotecznosciowymi i osobistymi rozwigzaniami w chmurze

Smart TV mozna potgczy¢ z aplikacjami medidw spotecznosciowych, takimi jak Twitter™, oraz
prywatnymi rozwigzaniami w chmurze, takimi jak Dropbox™. W tym celu konieczne jest utworzenie tzw.
identyfikatora Smart TV obejmujgcego unikatowy identyfikator, wybrang nazwe uzytkownika, numer PIN
oraz kod uwierzytelniania aplikacji. Przy kazdorazowym logowaniu do aplikacji pojawi sie monit o
utworzenie identyfikatora Smart TV, chyba ze uzytkownik wybierze opcje Remember Me Always
(Pamietaj mnie zawsze). W takim przypadku pojawi sie monit o podanie numeru PIN. W urzadzeniu
zostanie zainstalowany trwaty plik cookie (na dwa lata), ktéry zapamieta identyfikator Smart TV
uzytkownika. Po wylogowaniu ten plik cookie zostanie usuniety. Kazdy uzytkownik danego telewizora
Smart TV moze utworzyc¢ inny identyfikator Smart TV. Nalezy pamieta¢, ze niektére funkcje
przedstawione w aplikacjach Social i Cloud Explorer sg oferowane przez podmioty zewnetrzne, takie jak
Twitter i Dropbox, ktorych nie kontrolujemy; podlegajg one wtasnym zasadom ochrony prywatnosci i
powiadomieniom.

2.4 Statystyki pomagajgce w ulepszaniu ustug

W przypadku niektérych telewizoréw Smart TV przy pierwszej instalacji systemu Smart TV prosimy o
wyrazenie zgody na udostepnianie nam danych analitycznych. Po uzyskaniu zgody zbieramy dane
analityczne, takie jak ,zachowanie dotyczace klikania aplikacji”, ,,zachowanie dotyczgce zmieniania
kanatéw” i inne czynnosci wykonywane za posrednictwem telewizora Smart TV, na przyktad czas i data
,klikniecia" w menu telewizora Smart TV. Bedg rowniez przechowywane dane dotyczgce awarii
sprzetu/oprogramowania oraz informacje na temat interakc;ji z telewizorem Smart TV tuz przed
wystgpieniem awarii. Telewizor Smart TV przesle te informacje na nasze serwery w celu rozwigzania
problemdw i wykorzystania doswiadczen do ulepszenia naszych produktéw w przysztosci.
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Uzasadniong podstawa przetwarzania tych danych osobowych jest oferowanie naszym klientom
dobrych produktéw i ustug zaréwno teraz, jak i w przysztosci.

Te dane osobowe przechowujemy maksymalnie przez 9 miesiecy od momentu ich zebrania (wynika to z
dtugiego czasu potrzebnego na rozwigzanie ztozonych problemoéw). Informacje te przechowywane sg w
pseudonimizowanej formie przez 2 lata, po czym sg usuwane na state.

Telewizor Smart TV przesle te dane analityczne na nasze serwery za posrednictwem szyfrowanego
potaczenia internetowego, a nastepnie beda one przechowywane na bezpiecznym serwerze.

Standardowe ustawienie zaktada zgode uzytkownika na udostepnianie nam danych analitycznych. W
kazdej chwili mozna jednak wstrzymac udostepnianie lub zapobiec mu. Wystarczy przejs¢ do Centrum
ochrony prywatnosci, wybrac ustawienie opcji , The Statistics for Improvement of Smart TV service”
(Statystyki wspomagajgce dziatanie funkcji Smart TV) i odznaczy¢ odpowiednie pole wyboru. Po
wykonaniu tej czynnosci Smart TV nie bedzie juz udostepnia¢ nam danych analitycznych.

2.5 Zalecane tresci i reklamy Samba TV

W przypadku zaznaczenia opcji ,,Enable Personalized Content” (Wt3gcz spersonalizowane tresci) w
Centrum ochrony prywatnosci, Samba TV (Free Stream Media Corp., 301 Brannan St, San Francisco, CA
94107, USA, www.samba.tv) moze przesyta¢ uzytkownikowi spersonalizowane informacje o programie,
rekomendacje dotyczace tresci oraz reklamy lub inne tresci multimedialne na dowolne urzadzenie (np.
telewizor Smart TV, smartfon lub tablet) pod tym samym adresem IP na podstawie zainteresowan.

Rekomendacje te oparte sg na zachowaniu zwigzanym z klikaniem danych aplikacji, zmiang kanatéw oraz
pozostatych czynnosciach wykonywanych na telewizorze Smart TV, takich jak czas i data klikniecia w
menu, a takze informacjach dotyczacych samego telewizora Smart TV, takich jak numer modelu.

Decydujac sie na wtgczenie funkcji ,,Enabling Personalized Content” (Wtaczanie spersonalizowanych
tresci), uzytkownik wyraza zgode na pobieranie danych i przekazywanie ich do Samba TV do momentu
jej ponownego wytgczenia. W kazdej chwili moze jednak te zgode anulowac. Wystarczy przejsc¢ do
centrum ochrony prywatnosci w urzgdzeniu Smart TV, wybra¢ ustawienie ,,Enabling Personalized
Content” (Wtaczanie spersonalizowanych tresci) i klikng¢ ,,Don’t Accept” (Nie akceptuj). Po wykonaniu
tej czynnosci telewizor Smart TV nie bedzie juz udostepniaé danych analitycznych dostawcy Samba TV.
Nalezy pamietad, ze nie kontrolujemy sposobu, w jaki Samba TV wykorzystuje otrzymane dane osobowe,
radzimy wiec zapoznac sie z zasadami poufnosci firmy Samba dostepnymi na stronie
https://samba.tv/legal/privacy-policy/.

2.6 Odpowiednie i ukierunkowane reklamy

Wybrane strony trzecie mogg wykorzystywac nasz serwer reklamowy do wyswietlania reklam w menu
gtéwnym i w aplikacjach. Serwer ten wysle zapytanie do dostawcow platform reklamowych i
reklamodawcdw, a nastepnie dostawcy ci bedg wysytac opinie do SmartTV, ktére sg wybierane na
podstawie dostepnych juz dla uzytkownika danych, ktére sg automatycznie generowane z ich wtasnych
baz danych i baz danych stron trzecich. Zapytania mogg zawieraé adres IP, identyfikator urzadzenia i
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IDFA uzytkownika. Niektérzy dostawcy platform reklamowych i reklamodawcy rowniez uzywaja plikow
cookie lub pikseli do celéw Sledzenia.

Najbardziej doktadna lista dostawcow platform reklamowych i reklamodawcéw znajduje sie na stronie
internetowej https://www.tpvision.com/policy/platformproviders_list.pdf.

W kazdej chwili w Ustawieniach prywatnosci mozesz zmienic ustawienie dla opcji ,,Relevant Advertising”
(Reklamy kontekstowe). Jesli uzytkownik nie wyraza zgody na , Relevant Advertising” (Reklamy
kontekstowe), reklamy nadal beda wyswietlane w telewizorze Smart TV, ale nie bedg udostepniane
dane osobowe ani dane dotyczace $ledzenia, wiec moze zdarzy¢ sie, ze ta sama reklama bedzie
wyswietlana wiecej niz raz.

2.7 Opcjonalne funkcje oferowane przez strony trzecie

W zaleznosci od kraju zamieszkania uzytkownika Smart TV moze oferowa¢ dodatkowe funkcje. Nie
jestesmy administratorem danych osobowych przetwarzanych przez strone trzecig udostepniajacg dang
funkcje. W odniesieniu do danych zgromadzonych z wykorzystaniem tych funkcji odpowiednia strona
trzecia bedzie petnita role administratora danych.

Smart TV moze zawieraé funkcje ACR, ktéra jest wytgczana jako ustawienie standardowe przy pierwszej
instalacji telewizora.

)

Po wtaczeniu funkcji ACR do zbierania danych o przeglgdaniu w menu Dane przegladania firma , Inscape’
(Inscape Data Limited, 10 Earlsfort Tarrace, Dublin 2, D02 T380, Irlandia) bedzie gromadzi¢ dane o
publicznie dostepnych tresciach wyswietlanych na urzadzeniu Smart TV uzytkownika, takich jak
tozsamosé nadawcy, dostawcy telewizji kablowej lub satelitarnej, ogladane programy telewizyjne i
reklamy (w tym czas, data, kanat oraz informacje o tym, czy tresci oglagdane sg na zywo czy w
pdiniejszym czasie), a takze lokalizacje telewizora Smart TV. Zbierane bedg réwniez unikalne
identyfikatory telewizora Smart TV, w tym adres IP.

Uzytkownik moze cofna¢ zgode na zbieranie danych dotyczacych przegladania w menu Dane
przegladania w telewizorze w dowolnym czasie. Nie bedzie to mie¢ wptywu na dziatanie telewizora
Smart TV ani innych ustug online.

My, TP Vision Europe B.V., nie dostarczamy tych danych firmie Inscape i nie gromadzimy ani nie
przetwarzamy danych poprzez funkcje ACR. W zwigzku z tym, w odniesieniu do gromadzenia danych
przegladania, Inscape jest administratorem danych, a my nie. Jesli uzytkownik wyraza zgode na uzycie
funkcji ACR, firma Inscape uzyskuje dane dotyczace przegladania bezposrednio z telewizora Smart TV.
Inscape przetwarza dane dotyczace przegladania zgodnie z zasadami poufnosci Inscape. Dostepne sg
one na stronie https://www.vizio.com/privacy.

Inscape moze udostepniac¢ dane firmom zajmujgcym sie analizg, spétkom medialnym i reklamodawcom
w celu: (i) dostarczania reklam i promocji zwigzanych z profilem uzytkownika, ktére mogg okazac sie dla
niego przydatne (zaréwno na telewizorze Smart TV, jak i w innych urzadzeniach udostepniajgcych adres
IP uzytkownika, np. telefonach i tabletach); (ii) generowania analiz i raportow podsumowujgcych
sposob, w jaki uzytkownicy wykorzystujg tresci na Smart TV i innych urzadzeniach; oraz (iii) pomocy
wydawcom, nadawcom lub dystrybutorom tresci w tworzeniu lub rekomendowaniu rozrywki, ktéra jest
dla uzytkownika bardziej odpowiednia, w oparciu o podsumowanie informacji. Dane te sg czasami
wzbogacone o dane demograficzne dotyczgce gospodarstw domowych i dane dotyczace dziatan
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cyfrowych (np. zakupow w formie cyfrowej i innych zachowan klientéw podejmowanych przez
urzadzenia powigzane z adresem IP).

Aby dowiedziec sie wiecej o tym, jak Inscape wykorzystuje dane osobowe, nalezy zapoznad sie z
zasadami poufnosci firmy dostepnymi na stronie: https://www.vizio.com/privacy.

3. W jaki sposdb wykorzystujemy pliki cookie?

3.1 Reklamy i pliki cookie

Poza funkcjonalnymi plikami cookie, ktére sg wykorzystywane w celu usprawnienia dziatania telewizora
Smart TV i ustug, na telewizorze sg uzywane okreslone pliki cookie do wyswietlania reklam w tresciach,
w tym w aplikacjach. W przypadku zaakceptowania ,, Reklamy kontekstowej” w Ustawieniach
Prywatnosci w urzagdzeniu Smart TV bedg wyswietlane reklamy oparte na plikach cookie, na przyktad w
menu, przed rozpoczeciem odtwarzania filmu lub w aplikacji.

Podmioty wykorzystujgce pliki cookie to dostawcy platform reklamowych oraz reklamodawcy. Niektdrzy
dostawcy platform i reklamodawcy wykorzystujg pliki cookie i Dane osobowe, by Sledzi¢ odwiedzane
przez uzytkownika witryny, ustugi lub urzadzenia i dzieki temu pokazywac reklamy oparte na
zainteresowaniach oraz innych informacjach. Sposdb, w jaki dostawcy platform i reklamodawcy
korzystajg z plikdw cookie, oraz sposéb, w jaki gromadzg i wykorzystujg dane osobowe, podlega ich
witasnym zasadom poufnosci oraz zasadom korzystania z plikdw cookie, zas nasza firma nie ma na nie
zadnego wptywu.

3.2 Pliki cookie stron trzecich

Ponadto zidentyfikowaliSmy szereg stron trzecich umieszczajgcych pliki cookie na naszych urzadzeniach
Smart TV w kontekscie pokazywania reklam lub sledzenia oglgdanych przez uzytkownika tresci w celu
prezentowania reklam. Ich lista jest opublikowana pod adresem
https://www.tpvision.com/policy/tpvision_cookie_list.pdf i bedzie czesto aktualizowana. Podmioty te
moga osobno umieszczaé pliki cookie i/lub gromadzi¢ Dane osobowe, aby sledzi¢ odwiedzane przez
uzytkownika witryny, ustugi lub urzadzenia, i dzieki temu pokazywad reklamy zgodne z jego
zainteresowaniami.

3.3 Inne/nieprzewidziane pliki cookie

Ze wzgledu na sposoéb dziatania internetu oraz cyfrowej reklamy nie zawsze jesteSmy w stanie uzyskac
wglad w pliki cookie wprowadzane do naszego systemu przez strony trzecie za posrednictwem reklam.
Ma to miejsce szczegdlnie wéwczas, gdy reklamy te zawierajg elementy osadzone, takie jak teksty,
dokumenty, zdjecia lub klipy filmowe przechowywane przez strone trzecia.

W przypadku zlokalizowania plikdw cookie na urzadzeniu Smart TV nalezgcych do wymienionej kategorii
i niewymienionych powyzej prosimy o poinformowanie nas o tym fakcie. Ewentualnie prosimy o
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bezposredni kontakt ze strong trzecig i zapytanie, jakie pliki cookie zostaty umieszczone i dlaczego, jak
dtugo bedg przechowywane i w jaki sposdb chronig prywatnos¢.

3.4 Wytgczenie stosowania plikdéw cookie

Mozna wytaczy¢ stosowanie plikow cookie zwigzanych z reklamami w ustawieniach prywatnosci
urzadzenia Smart TV w opcji ,Reklama kontekstowa”. Nadal bedg wyswietlane reklamy, ale nie bedg one
dostarczane przez zadnego z dostawcéw platform reklamowych ani reklamodawcdéw zewnetrznych.
Reklamy, ktore bedg nadal wyswietlane, bedg dostarczane przez TP Vision Europe B.V w ramach
interfejsu uzytkownika.

3.5 Usuwanie plikéw cookie

Aby usungc¢ wszystkie pliki cookie z urzagdzenia, mozna ponownie zainstalowac ustuge Smart TV,
korzystajac z opcji ,Reinstall Device” (Zainstaluj urzadzenie ponownie), lub uzy¢ funkcji , Clear Internet
Memory” (Wyczys¢ pamiec Internetu). Funkcja ,,Clear Internet Memory” (Wyczys¢ pamied Internetu)
usuwa jedynie wszystkie pliki cookie i dane logowania, nie powoduje jednak wyrejestrowania urzadzenia
Smart TV (wiec np. wybrane preferencje sie nie zmienig).

4. Przechowywanie i przetwarzanie danych osobowych

4.1 Jak dtugo przechowujemy dane osobowe

Generalnie przechowujemy dane osobowe tak dtugo, jak jest to konieczne do dostarczania ustug lub
przez 9 miesiecy, chyba ze w niniejszej polityce okreslono, ze przechowujemy je przez krétszy lub dtuzszy
okres. Mozemy przechowywacé (skumulowane) dane dtuzej, jesli jest to konieczne do celéow
podatkowych lub kontrolnych.

4.2 Bezpieczenstwo informacji

Podjelismy odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu zabezpieczenia danych osobowych
przed przypadkowaq utratg, zmianami, nieuprawnionym ujawnieniem i dostepem. Gromadzone dane sg
przesytane do naszych serwerdw poprzez zaszyfrowane potgczenie internetowe i przechowywane na
zabezpieczonym serwerze. Dostep do tych danych jest chroniony hastem, a kontrola dostepu oparta jest
na rolach, tzn. jest ograniczona do wybranych pracownikéw naszej firmy oraz naszych partneréw
outsourcingowych, ktérych zakres obowigzkdw wymaga uzyskania takiego dostepu.

4.3 Udostepnianie danych innym
Dane osobowe udostepniamy stronom trzecim tylko wéwczas, gdy zajdzie ktérakolwiek z nastepujgcych
okolicznosci:
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- Jesli uzytkownik wyraza na to zgode: dzieje sie tak na przyktad w przypadku aktywowania
wspomnianych wczesniej tresci lub ustug rekomendacji. Moze jednak zawsze wycofaé zgode.

- W kontekscie dziatan outsourcingowych: w celu udostepnienia uzytkownikom ustugi Smart TV
zawarliSmy umowy z niektérymi spétkami stowarzyszonymi oraz partnerami outsourcingowymi. Te
osoby trzecie mogg, wyfacznie w oparciu o nasze wskazowki i zgodnie z zawartymi z nami
porozumieniami, przetwarzac¢ dane osobowe uzytkownika.

- Ze wzgleddéw prawnych: bedziemy takze przekazywac dane osobowe wtadzom, tgcznie z organami
Scigania, jesli bedzie to wymagane przez prawo.

4.4 Przekazywanie danych osobowych

Uzytkownik powinien réwniez wiedzieé, ze jego dane osobowe mogg by¢ przekazywane z jego kraju do
innych spotek nalezacych do grupy technologicznej TPV lub do naszych ustugodawcéw na catym Swiecie.
Jesli uzytkownik jest rezydentem UE, moze to takze odnosic sie do transferu danych do krajéw, ktore nie
zapewniajg odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych. Transfer danych przeprowadzimy
tylko w przypadku wprowadzenia odpowiednich zabezpieczen chronigcych dane osobowe.

4.5 Uzytkownik ma kontrole
Jesli uzytkownik:

¢ nie chce udostepniaé danych analitycznych,

¢ nie chce korzysta¢ z rekomendac;ji tresci i reklam dostarczanych przez Samba TV

* nie chce, abysmy korzystali danych dotyczacych Reklam kontekstowych,

moze z tatwoscig zmienic te ustawienia w Centrum ochrony prywatnosci w telewizorze Smart TV.

Czy identyfikator Smart TV jest nieprawidtowy? Mozna w tatwy sposéb zmieni¢ dane osobowe,
wylogowujac sie (dane zostang trwale usuniete) i tworzgc nowe konto.

Czy chcesz usung¢ wszystkie pliki cookie i wszystkie dane dotyczgce sposobu korzystania z funkcji Smart
TV? Mozna ponownie zainstalowa¢ ustuge Smart TV, korzystajac z opcji ,,Reinstall Device” (Zainstaluj
urzgdzenie ponownie), lub uzy¢ funkcji , Clear Internet Memory” (Wyczys$¢ pamiec Internetu). Funkcja
,Clear Internet Memory” (Wyczy$¢ pamiec Internetu) usuwa jedynie wszystkie pliki cookie i szczegoty
logowania, nie powoduje jednak wyrejestrowania urzadzenia Smart TV.

W przypadku checi uzyskania dostepu do swoich Danych osobowych, ich poprawienia, zablokowania lub
usuniecia badz w razie (innych) pytan dotyczacych niniejszego dokumentu dotyczgcego prywatnosci
mozna wysta¢ do nas wiadomos¢ e-mail na adres privacy@tpv-tech.com i/lub skontaktowac sie z nami
drogg pocztowa na adres podany w ust. 1.
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5. Prawa uzytkownika
Uzytkownik ma prawo zgdaé dostepu do swoich danych osobowych, ktére przetwarzamy. Uzytkownik
ma réwniez prawo do:

- Korygowania btednych danych osobowych lub ich usuniecia w okreslonych okolicznosciach.

- Ograniczenia zakresu przetwarzania lub niewyrazenia zgody na przetwarzanie swoich danych
osobowych.

- Prawo do usuniecia danych i ,,Prawo do bycia zapomnianym”.
- Odebrania danych w celu uzycia ich gdzie indziej (przenoszenie danych).

Uzytkownik ma réwniez prawo wycofac swojg zgode w dowolnym momencie, jednak chcieliby$my
zwrocié uwage, ze nie ma to wptywu na legalnos¢ przetwarzania danych przed terminem wycofania
zgody. Mozna wycofaé swojg zgode poprzez odpowiednig opcje w Centrum ochrony prywatnosci. Aby
jedynie usunac¢ wszystkie pliki cookie i pozostate dane lokalne dotyczgce sposobu korzystania z ustugi
Smart TV, ustuge Smart TV mozna zainstalowa¢ ponownie, korzystajac z opcji ,,Reinstall Device”
(Zainstaluj urzadzenie ponownie) lub funkcji ,Clear Net TV Mamory” (Wyczys¢ pamied sieciowg TV).
Mozna réwniez wykorzystac funkcje ,,Clear Internet Memory” (Wyczys¢ pamieé Internetu) lub ,,Clear
App Memory” (Wyczys¢ pamiec aplikacji). Nazwa moze sie rézni¢ w zaleznosci od modelu urzadzenia
Smart TV. Funkcja ,,Clear Internet Memory” (Wyczy$¢ pamiec Internetu) usuwa jedynie wszystkie pliki
cookie i szczegoty logowania, nie powoduje jednak wyrejestrowania urzgdzenia Smart TV (identyfikator
urzadzenia pozostaje wazny).

Wreszcie uzytkownik ma prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego. W przypadku nieposiadania
informacji na temat wtasciwego organu nadzorczego prosimy o kontakt, a my takie informacje
przekazemy. Organ nadzorczy w Holandii: Autoriteit Persoonsgegevens, Bezuidenhoutseweg 30, 2594
AV, Den Haag, Holandia, Tel. 0900 - 2001 201.

6. Osoby w wieku ponizej 16 lat

Nie zbieramy, Swiadomie, danych osobowych dzieci ponizej 16. roku zycia. Jesli rodzice lub opiekunowie
dowiedzg sie, ze ich dziecko lub osoba pozostajgca pod ich opiekg dostarczyta nam informacji bez ich
zgody, powinni skontaktowac sie z nami pod adresem privacy@tpv-tech.com. Usuniemy takie
informacje z naszej dokumentacji w odpowiednim terminie.

7. Informacja dotyczgca wersji
Ostatnia aktualizacja niniejszej polityki miata miejsce w kwietniu 2018 r. Dostepna jest ona na stronie:
https://www.tpvision.com/legal-information/.

Najwazniejsze terminy
Reklamodawca: Jest to strona trzecia — w tym agencje reklamowe — moggca zakupi¢ powierzchnie
reklamowg do wyswietlania reklam na urzadzeniu Smart TV. W zaleznosci od kontekstu reklamodawca
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moze dokonac zakupu powierzchni reklamowej bezposrednio od nas lub przez posrednika, takiego jak
dostawca platformy reklamowe;.

Funkcja ACR: technologia identyfikacji stuzgca do rozpoznawania tresci odtwarzanych na urzgdzeniu
multimedialnym lub obecnych w pliku multimedialnym. Urzgdzenia z obstugg ACR umozliwiajg
uzytkownikom szybkie uzyskiwanie dodatkowych informacji o wtasnie wyswietlonych tresciach bez
koniecznosci wprowadzania danych lub wyszukiwania. Na przyktad twoércy aplikacji mogg nastepnie
dostarcza¢ widzom spersonalizowane tresci uzupetniajace.

Powierzchnia reklamowa: Oznacza miejsce wyswietlania i/lub przedziaty czasowe wykorzystywane do
wyswietlania reklam na urzadzeniu Smart TV.

Dostawca platformy reklamowej: Firmy, ktérych my, nasi partnerzy dostarczajgcy tresci oraz
reklamodawcy uzywajg do sprzedazy i zakupu powierzchni reklamowej.

Aplikacja: Oznacza witryne internetowg lub aplikacje nalezaca do partnera dostarczajgcego tresci, ktory
odpowiada za jej opracowanie, hosting, obstuge i utrzymanie. Nie mamy zadnego wptywu na aplikacje
ani na dane osobowe gromadzone przez partnera dostarczajgcego tresci lub inne firmy w wyniku
korzystania przez uzytkownika z aplikacji.

Partner dostarczajgcy tresci: Oznacza strone, ktdra jest wtascicielem aplikacji i odpowiada za jej
opracowanie, hosting, obstuge i utrzymanie.

Plik cookie: Plik cookie to niewielki plik zawierajgcy taricuch tekstowy przesytany z serwera
odwiedzanego przez uzytkownika w internecie do jego urzadzenia, ktéry moze byé ponownie odczytany
przez ten serwer w pdzniejszym czasie.

Identyfikator konsumenta: Dla kazdego Urzgdzenia uwierzytelnionego w telewizorze Smart TV telewizor
ten generuje i przechowuje unikalny numer umozliwiajgcy rozrdznienie wtascicieli telewizoréw Smart
TV. Ten numer to ldentyfikator konsumenta. Identyfikator konsumenta moze by¢ powigzany z Danymi
osobowymi podanymi przez uzytkownika podczas rejestracji w telewizorze Smart TV. W razie braku
rejestracji Identyfikator konsumenta jest anonimowy.

Urzadzenie: oznacza kazdy produkt pofaczony z Internetem, ktéry jest zdolny do nawigzania potgczenia z
Portalem i zatwierdzony przez naszg firme.

Identyfikator urzadzenia: Przy pierwszym podtgczeniu telewizora Smart TV do Internetu generujemy
identyfikator urzadzenia i przypisujemy go do telewizora Smart TV. Umozliwia to uwierzytelnianie i
identyfikacje telewizora Smart TV, z ktérym majg by¢ potaczone nasze ustugi Smart TV. Ponadto
niektdrzy partnerzy dostarczajacy tresci rowniez muszg uwierzytelni¢ Twoj telewizor Smart TV. Dlatego
przekazujemy identyfikator urzgdzenia wybranym partnerom w celu rozpoznania Twojego telewizora
Smart TV. Nie kazdy partner dostarczajacy tresci ma dostep do identyfikatora urzadzenia, gdyz jest on
przez nas ograniczony. Jesli uzytkownik korzysta czesciowo z funkcji ustugi Smart TV w urzgdzeniu
mobilnym, do niego takze przypiszemy identyfikator.

Portal urzadzen: serwer uwierzytelniania wykorzystywany w celu uwierzytelniania i identyfikowania
Urzadzen.
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IDFA: identyfikator dla reklamodawcéw, ktdry identyfikuje urzadzenie uzytkownika, tak aby
reklamodawcy mogli go sledzi¢ i wysytac reklamy.

Adres IP: Kazde urzgdzenie potgczone z Internetem ma przypisany numer okreslany jako adres protokotu
internetowego (IP). Numery te sg zazwyczaj przypisywane w blokach odpowiadajgcych okreslonym
regionom geograficznym. Na podstawie adresu IP mozna czesto ustali¢ lokalizacje, z ktérej urzagdzenie
taczy sie z Internetem.

Przewodnik IP-EPG: oznacza dostarczany przez naszg firme elektroniczny przewodnik programowy
dostepny pod przyciskiem ,Guide” na pilocie zdalnego sterowania Urzadzenia lub za posrednictwem
menu Urzadzenia.

Adres Mac: niepowtarzalny identyfikator przypisany kontrolerom interfejsu sieciowego do komunikacji
na poziomie warstwy tgcza danych segmentu sieci. Adresy MAC sg uzywane jako adresy sieciowe dla
wiekszosci technologii sieciowych IEEE 802, w tym Ethernet i Wi-Fi.

Urzadzenie mobilne: oznacza smartfon, tablet lub inne urzadzenie mobilne potgczone z Internetem.

Dane osobowe: wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowane]j lub mozliwej do zidentyfikowania osoby
fizycznej (,,0soba, ktérej dotyczg dane”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktorej
tozsamosé mozna ustali¢ bezposrednio lub posrednio, szczegdlnie przez powotanie sie na identyfikator,
taki jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane dotyczace lokalizacji, identyfikator internetowy lub
jeden badz kilka szczegdlnych czynnikdw okreslajacych fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, umystowa,
ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamosc tej osoby fizycznej (art. 4(1) RODO).

Centrum ochrony prywatnosci: menu dostepne w telewizorze, w ktdorym mozna zmienia¢ ustawienia
prywatnosci. Dostep do centrum prywatnosci mozna uzyskac, wtgczajgc Galerie aplikacji w telewizorze
Smart TV, a nastepnie naciskajac przycisk OPTIONS na pilocie.

Numer seryjny: numer wskazujgcy miejsce w serii, stosowany jako sposdb identyfikacji.

Identyfikator Smart TV: unikalny identyfikator, ktdry tgczy konto w serwisie Twitter™ lub Dropbox™
uzytkownika z aplikacjg mediéw spotecznosciowych.

Organ nadzoru: jako ze siedziba gtdwna TP Vision miesci sie w Holandii, organem nadzoru jest Autoriteit
Persoonsgegevens, https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl, tel. +31(0)900 - 2001 201

Adres URL: oznacza jednolity lokalizator zasobdéw. Jest to adres strony internetowej wprowadzany za
posrednictwem paska nawigacyjnego przegladarki internetowej w Urzgdzeniu.

Menu Dane przeglgdania: menu dostepne w telewizorze tylko wtedy, gdy w danym kraju dostepna jest
funkcja ACR. W tym menu mozna w kazdej chwili zmieni¢ decyzje dotyczaca zgody na korzystanie z
funkcji ACR.

Uzytkownik (,, Ty”): oznacza osobe fizyczng, ktérej dane osobowe sg przez nas gromadzone i
przetwarzane.



